Gemeinsam
Erfolge feiern.

campusd2 - mehr profitable Kundenbeziehungen aufbauen.

Katalog 2009

Marketing-Automatisierung
e CRM mit Salesforce.com. Prozessplanung und -design, Customizing, Schulung, Deployment.
e CRM - Management Outsourcing. Systemwartungen, Weiterentwicklungen, rollendes Customizing.
¢ Online-Kampagnenplanung und -management. Ubernehmen wir. Konzentrieren Sie sich auf Ihr Kerngeschift.
e iPhone / Smartphone Applications. Design, Entwicklung Depolyment Ihrer ,Apps” fiir den Apple App Store.

Online Marketing

o Key-Word Marketing mit Google AdWords Kampagnen. Lokal und weltweit werben ab EUR 3.-- pro Tag.

e Google Analytics. Alles iber die Besucher Ihrer Website. Herkunft? Einsprung? Verweildauer? Aussprung?
Affiliate Marketing. Werben und Advertising-Boosting tGiber Online Partner.
Channel Marketing. Erfolg mit Channels auf Socializing Plattformen.
Webseiten & Web-Shops. Design, Programmierung, Sprachadaptionen, Hosting, Bezahlsysteme. Plattformen.
Suchmaschinenmarketing & -optimierung. Damit lhre Site gefunden und geklickt wird.
Viral Marketing Kampagnen. Online-Empfehlungsmarketing.

campus42 SoundLab
e Corporte Soundlogos. Design und Produktion.
e Radio-Spots. Idee bis Produktion. Aufnahme, Mastering, CD-Produktion, Kampagnenplanung und -management.
e Ambient- und Emotional-Sounds. Perfekte Sounds fiir alle Raume und Anforderungen.
e Eposounds®© - Fiir Sportler. Sofort Reserven freisetzen fur Kraft und Ausdauer. Auf keiner Dopingliste.

campus42 Foto-, Video- und GrafikLab
e Corporate-Videos und -Fotoreihen. Produktion inkl. Drehbuch, Foto & Videolabor.

Vertriebsprozessveredelung

¢ Nach dem Delta-T-System. Blockadenfreier Durchgriff zu Kunden und Interessenten.
e Vertriebsprozesse mit CRM steuern. Gewinnen Sie Transparenz und Flihrungsinformationen.
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Katalog 2009

Personalentwicklung - Prasenztransfer
e Vertriebskompetenz fiir Profis. 1 -3 Tage. Fiir Einsteiger und zur Festigung von bestehendem Kénnen.
e Vertriebskompetenz fiir Fortgeschrittene. 1 bis 10 Tage. Weil wir mehr konnen wollen als den anderen lieb ist.
e Strategisches Verkaufen mit Miller-Heiman. Damit komplexe Geschafte hohe Umsétze bringen.
o Verkaufsdialektik. Audio Training: "Starke Sprache. Neue Kunden! ©" auf CD oder als mp3 auf iPod.
e Transfer-Regelkreis. Miindige Mitarbeitende |6sen Herausforderungen selbstandig.

Flihrungskrafteentwicklung - Prasenztransfer
e Was machen Leader? Was machen Manager? - (*auch als Online-Training verfiigbhar)
e Was miissen Geschiftspersonen wissen?
e Entscheidungsfindungstechniken. - (*auch als Online-Training verfiigbar)
e Wie fiihren und motivieren? - (*auch als Online-Training verflgbar)
e Change Management. - (*auch als Online-Training verfligbar)
e Teamfiihrung. - (*auch als Online-Training verfiigbar)
e Geheimnisse des Coachings. - (*auch als Online-Training verfiigbar)
e Prasentationstechniken. - (*auch als Online-Training verfiigbar)
e Besprechungen erfolgreich managen. - (*auch als Online-Training verfligbar)
e Geheimnisse der Delegation. - (*auch als Online-Training verflighar)
e Ziele vereinbaren. - (*auch als Online-Training verfligbar)
e Fokus auf den Kunden halten. - (*auch als Online-Training verfiigbar)
e Problemlésungstechniken. - (*auch als Online-Training verfiigbar)
e Verhandlungstechniken. - (*auch als Online-Training verfiigbar)
o Feedback geben? - (*auch als Online-Training verfiigbar)
e Leadership in Krisen.
e Vertriebsleiterkompetenz fiir Flihrungskrifte.
o Dialektik. Transfer, damit andere sich selbst iberzeugen. (Passendes Audio Training erhdltlich)
e Etymbereinigtes Schreiben und Sprechen. Schreiben und sagen was man wirklich will.

*campus42 empfiehlt parallel Online Lerninhalte von Harvard Businessschool Publishing und Cegos zu nutzen.

Personlichkeitsentwicklung - Prazenztransfers
e Erfolgreich durch Personlichkeit!
e Lebens-, Berufs- und Firmenziele setzen. Eine Kunst in 12 Schritten. - Workshop am Wochenende.

Toastmasterservices
e Etymbereinigte Referate und Texte. Erstellung von Referaten & Texten in etymbereinigter Sprache (nach Schmidt).
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